Tvoj Kominar, s. r. 0. — Ochrana osobnych udajov

GDPR

ORGANIZACNA SMERNICA PRE SPRACI'JVAN}E
A OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV V ORGANIZACII

Podla ustanoveni nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (dalej
len ,,GDPR*) a podl'a ustanoveni zakona ¢. 18/2018 Z.z z 29. novembra 2017 o ochrane osobnych
idajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,ZoOOU*).

Obsahuje technické a organizacné opatrenia, ktoré sa nasa spolo¢nost’ zaviazala dodrziavat’, ked’ze je
podl’a ¢lanku 24 GDPR s ohl'adom na povahu, rozsah, kontext a ucely spractivania, ako aj na rizika s
réznou pravdepodobnostou a zdvaznostou pre prava a slobody fyzickych osob zodpovedna, aby
zabezpecila a bola schopna preukazat’, ze spractivanie sa vykondva v stlade s nariadenim GDPR.

Spoloc¢nost’:

Nazov: Tvoj Kominar, s. 1. 0.

Sidlo: Mladeze 289/50, 013 41 Dolny Hricov

ICO: 52 822 788

Dozorny organ:

Nazov: Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky
Adresa: Hrani¢n4 12, 820 07 Bratislava

Tel: 02 /32313214

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

(dalej len ,,dozorny organ®)
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1.  VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV

osobné udaje - akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby (d’alej len ,,dotknuta osoba“),

dotknuta osoba - kazda fyzickd osoba, ktorej osobné tidaje sa spracuvaju / osoba, ktori mozno
identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmé odkazom na identifikator, ako je meno, identifika¢né ¢islo,
lokalizacné idaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre
fyzicku, fyziologickl, genetickll, mentalnu, ekonomicku, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto fyzicke;j
osoby,

prevadzkovatel’ - kazdy, kto sam alebo spoloc¢ne s inymi vymedzi Gcel a prostriedky spractivania
osobnych udajov a spraciva osobné udaje vo vlastnom mene; prevadzkovatel' alebo konkrétne
poziadavky na jeho ur€enie mozu byt ustanovené v osobitnom predpise alebo medzinarodnej zmluve,
ktorou je Slovensk4 republika viazand, ak takyto predpis alebo tato zmluva ustanovuje ucel a
prostriedky spractivania osobnych udajov,

sprostredkovatel’ - kazdy, kto spractiva osobné udaje v mene prevadzkovatel’a,

spracuvanie osobnych udajov - spracovatel'ska operacia alebo subor spracovatel'skych operacii s
osobnymi udajmi alebo so subormi osobnych udajov, najmi ziskavanie, zaznamenavanie,
usporadiivanie, Strukturovanie, uchovavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym sposobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie, bez ohl'adu na to, ¢i sa vykonava automatizovanymi prostriedkami alebo
neautomatizovanymi prostriedkami,

suhlas dotknutej osoby - akykol'vek vazny a slobodne dany, konkrétny, informovany a jednoznaény
prejav vole dotknutej osoby vo forme vyhlasenia alebo jednozna¢ného potvrdzujuceho ukonu, ktorym
dotknuta osoba vyjadruje suhlas so spractivanim svojich osobnych tidajov,

informaény systém - akykol'vek usporiadany subor osobnych tudajov, ktoré st pristupné podla
uréenych kritérii, bez ohladu na to, ¢i ide o systém centralizovany, decentralizovany alebo
distribuovany na funkénom zaklade alebo geografickom zéaklade,

biometrické udaje - osobné tudaje, ktoré st vysledkom osobitného technického spractivania
osobnych udajov tykajicich sa fyzickych charakteristickych znakov fyzickej osoby, fyziologickych
charakteristickych znakov fyzickej osoby alebo behavioralnych charakteristickych znakov fyzickej
osoby a ktoré umoziuju jedine¢nu identifikaciu alebo potvrdzuji jedine¢nt identifikaciu tejto fyzickej
osoby, ako najmé vyobrazenie tvare alebo daktyloskopické udaje,

genetické udaje - s osobné Udaje tykajuice sa zdedenych alebo nadobudnutych genetickych
charakteristickych znakov fyzickej osoby, ktoré poskytuju jedineéné informacie o fyziologii alebo
zdravi tejto fyzickej osoby a ktoré vyplyvaju najmi z analyzy biologickej vzorky danej fyzickej osoby,

udaje tykajuce sa zdravia - si osobné udaje tykajuce sa fyzického alebo dusevného zdravia fyzickej
osoby, vratane udajov o poskytovani sluzieb zdravotnej starostlivosti, ktorymi sa odhal’'uju informacie
0 jej zdravotnom stave,

obmedzenie spractuvania osobnych tdajov - oznaCenie uchovavanych osobnych udajov s cielom
obmedzit’ ich spractivanie v buducnosti,

zastupca - je fyzickd alebo pravnickd osoba usadena v Unii, ktora prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel’ pisomne urcil podl'a ¢lanku 27, a ktora ho zastupuje, pokial’ ide o jeho povinnosti
podl’a tohto nariadenia,

podnik - je fyzicka alebo pravnicka osoba vykonavajuca hospodarsku ¢innost’ bez ohladu na jej
pravnu formu vratane partnerstiev alebo zdruzeni, ktoré pravidelne vykonavaju hospodarsku ¢innost’,

profilovanie - akakol'vek forma automatizovaného spractivania osobnych tdajov spoéivajuceho v
pouziti osobnych udajov na vyhodnotenie uréitych osobnych znakov alebo charakteristik tykajucich sa
fyzickej osoby, najméd na analyzu alebo predvidanie znakov alebo charakteristik dotknutej osoby
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suvisiacich s jej vykonnost'ou v praci, majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami,
zaujmami, spol’ahlivost'ou, spravanim, polohou alebo pohybom,

pseudonymizacia - spraclivanie osobnych udajov spdsobom, Ze ich nie je mozné priradit’ ku
konkrétnej dotknutej osobe bez pouzitia dodato¢nych informacii, ak sa takéto dodatocné informdcie
uchovavaju oddelene a vzt'ahujui sa na ne technické a organiza¢né opatrenia na zabezpecenie toho, aby
osobné udaje nebolo mozné priradit’ identifikovanej fyzickej osobe alebo identifikovatelnej fyzicke;j
0sobe,

Sifrovanie - transformacia osobnych tidajov spdsobom, ktorym opétovné spracivanie je mozné len po
zadani zvoleného parametra, ako je kI'a¢ alebo heslo,

online identifikator - identifikator poskytnuty aplikaciou, nastrojom alebo protokolom, najmi IP
adresa, cookies, prihlasovacie udaje do online sluzieb, radiofrekvencnéd identifikacia, ktoré moézu
zanechavat’ stopy, ktoré sa najmd v kombindcii s jedineCnymi identifikdtormi alebo inymi
informaciami mozu pouzit’ na vytvorenie profilu dotknutej osoby a na jej identifikaciu,

dozorny organ - je nezavisly organ verejnej moci zriadeny clenskym Statom,

porusenie ochrany osobnych udajov - porusenie bezpecnosti, ktoré vedie k nahodnému alebo
nezdkonnému zniceniu, strate, zmene alebo k neopravnenému poskytnutiu prenasanych, uchovavanych
osobnych tdajov alebo inak spracuvanych osobnych tdajov alebo k neopravnenému pristupu k nim,

prijemca - kazdy, komu sa osobné udaje poskytni bez ohl'adu na to, ¢i je tretou stranou; za prijemcu
sa nepovazuje organ verejnej moci, ktory spraciiva osobné udaje na zaklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, v sulade s pravidlami ochrany
osobnych tidajov vzt'ahujicimi sa na dany ucel spractivania osobnych tidajov,

tretia strana - kazdy, kto nie je dotknutou osobou, prevadzkovatel’, sprostredkovatel’ alebo inou
fyzickou osobou, ktord na zdklade poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela spractiva
osobné udaje.

2. MAPOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Nasa spoloc¢nost’ sa v tomto kroku rozhodla definovat’, aké osobné udaje spractiva, aby bola schopna
zanalyzovat’ spracuvanie osobnych udajov a zabezpecit’ sulad s GDPR.

Jednotlivé kategorie osobnych tidajov si zadefinujeme ako jednotlivé informacné systémy (IS).
a) IS Clenovia orginov obchodnej spolo&nosti

meno, priezvisko, titul, ddtum narodenia, rodné cislo, pohlavie, adresa trvalého pobytu (ulica, ¢islo
popisné, ¢islo orientacné, PSC, mesto, okres, Stat), adresa prechodného pobytu (ulica, Cislo popisné,
&islo orientaéné, PSC, mesto, okres, $tat), &islo ob¢ianskeho preukazu, e-mail, telefonicky kontakt,
bankové udaje: Nazov banky, IBAN a BIC ¢islo

ucel spracovania: evidencia Clenskej zakladne obchodnej spolo¢nosti

b) IS Organizac¢na Struktira obchodnej spolo¢nosti — zodpovedny zastupca (riaditel’) /
manager

meno, priezvisko, titul, daitum narodenia, rodné Cislo, pohlavie, adresa trvalého pobytu (ulica, Cislo
popisné, ¢&islo orientaéné, PSC, mesto, okres, §tat), adresa prechodného pobytu (ulica, &islo popisné,
&islo orientaéné, PSC, mesto, okres, §tat), &islo ob&ianskeho preukazu, e-mail, telefonicky kontakt,
bankové udaje: Nazov banky, IBAN a BIC ¢islo

V pripade, Ze sa jedna o fyzicki osobu - podnikatel’, okrem vysSie uvedenych aj osobné udaje:
obchodné meno, miesto podnikania, koreSpondencna adresa (ulica, Cislo popisné, ¢islo orientacné, PSC,
mesto, okres, $tat), [CO, DIC, ICDPH

ucel spracovania: evidencia personalu na pozicii zodpovedny zastupca (riaditel’) alebo manager
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C) IS Fyzické osoby / personal

meno, priezvisko, titul, ddtum narodenia, rodné ¢islo, pohlavie, adresa trvalého pobytu (ulica, Cislo
popisné, ¢&islo orientaéné, PSC, mesto, okres, §tat), adresa prechodného pobytu (ulica, &islo popisné,
Cislo orientaéné, PSC, mesto, okres, stat), Cislo obcianskeho preukazu, e-mail, telefonicky kontakt,
bankové udaje: Nazov banky, IBAN a BIC ¢islo

ucel spracovania: evidencia fyzickych osob za tc¢elom zamestnania v obchodnej spoloc¢nosti alebo
sprostredkovania obchodnou spolo¢nostou (sprostredkovatel’ zamestnania za thradu) obchodnému
partnerovi (zamestnavatel’), na u¢ely vedenia evidenénej a §tatistickej dokumentacie pre Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny so sidlom v Bratislave, s tym stvisiace zadavanie tdajov do systému tohto
uradu.

d) IS Obchodni partneri

pravnicka osoba: obchodné meno, sidlo, koreSpondencnd adresa (ulica, Cislo popisné, ¢islo
orienta¢né, PSC, mesto, okres, §tat), ICO, DIC, ICDPH, e-mail, telefonicky kontakt, bankové udaje:
Nazov banky, IBAN a BIC ¢islo

fyzicka osoba - podnikatel: obchodné meno, miesto podnikania, ICO, DIC, ICDPH, adresa
trvalého pobytu (ulica, ¢islo popisné, &islo orientaéné, PSC, mesto, okres, §tat), adresa prechodného
pobytu (ulica, &islo popisné, &islo orientaéné, PSC, mesto, okres, §tat), rodné &islo, &islo ob&ianskeho
preukazu, e-mail, telefonicky kontakt, bankové udaje: Nazov banky, IBAN a BIC ¢islo

ucel spracovania: evidencia obchodnych partnerov obchodnej spolo¢nosti, ako aj na ucely vytvorenia
vzajomnej spoluprace

3. ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV  (CLANOK 5
GDPR)

Nasa spolo¢nost’ bude dodrziavat’ nasledovné zasady spractivania osobnych udajov:
3.1.  Zakonnost’, spravodlivost’ a transparentnost’ (¢lanok 5 ods.1 pism. a) GDPR)

Osobné udaje budi spracuvané zakonnym spdsobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k
dotknutej osobe (dalej len ,,zakonnost’, spravodlivost’ a transparentnost™);

311 Zakonnost spracivania (¢lanok 6 GDPR)

Nasa spolo¢nost’ sa zaviazala spracuvat’ udaje len zdkonnym sposobom tak, aby nedoslo k poruseniu
zakladnych prav dotknutej osoby.

Spractivanie osobnych tidajov naSou spolo¢nostou bude zakonné, a to zabezpecenim, Ze sa vykonava na
zaklade aspon jedného z tychto pravnych zakladov:

d) dotknutd osoba vyjadrila stihlas so spractivanim svojich osobnych tdajov na jeden alebo
viaceré konkrétne ucely;

b) spracavanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba,
alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy;

C) spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné podl'a osobitného predpisu alebo medzinarodne;j
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana (§ 13 ods. 1 pismeno ¢ ZoOOU)

d) spractvanie je nevyhnutné na Gcely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo
tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zadujmami prevazuji zaujmy alebo
zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduji ochranu osobnych udajov

Pravne zéklady pre jednotlivé ucely spracovania osobnych udajov su definované v zaznamoch o
spracovatel’skych ¢innostiach
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3.2.  Zasada obmedzenia uéelu (¢lanok 5 ods.1 pism. b) GDPR)

Nasa spoloc¢nost’ bude ziskavat’ osobné udaje len na konkrétne urcené, vyslovne uvedené a legitimne
ucely a nesmu sa d’alej spractivat’ sposobom, ktory nie je zluCiteI'ny s tymito ucelmi. Nasa spolo¢nost’
informuje dotknut osobu o ucele spracuvania osobnych udajov pred ich spractivanim.

V Casti mapovanie osobnych tdajov sme si stanovili ucely spracovania jednotlivych IS a osobné
udaje budeme spractvat’ len na ucely uvedené v tejto Casti.

3.3.  Zasada minimalizacie osobnych udajov (€lanok 5 ods.1 pism. ¢) GDPR)

Nasa spolo¢nost’ bude spractivat’ osobné tidaje tak, aby bolo spracuvanie primerané, relevantné a
obmedzené na nevyhnutny rozsah dany ucelom, na ktory sa spractvaju.

S cielom zabezpecit’ minimalizdciu osobnych udajov sa naSa spolo¢nost’ rozhodla zanalyzovat, ¢i st
spracuvavané udaje primerané, relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhl'adom na
ucely, na ktoré sa spracuvaju.

Vysledky analyzy minimalizacie idajov sl uvedené v zaznamoch o spracovatel'skych ¢innostiach.
3.4. Zasada spravnosti (€lanok 5 ods.1 pism. d) GDPR)

Nasa spoloc¢nost’ bude spractivat’ osobné idaje tak, aby boli spravne a podla potreby aktualizované; a
prijme primerané a G¢inné opatrenia na zabezpecenie toho, aby sa osobné udaje, ktoré su nespravne z
hl'adiska ucelov, na ktoré sa spracuvaju, bez zbytocného odkladu vymazali alebo opravili.

Na zabezpecCenie zasady spravnosti ma nasa spolo¢nost’ v pisomnom sthlase so spracovanim osobnych
udajov nasledovnu formulaciu:

»Dotknuta osoba je povinna poskytnit’ pravdivé a aktualne osobné udaje. V pripade zmeny osobnych
udajov je dotknuta osoba povinna zmenu bezodkladne oznamit’ prevadzkovatel'ovi.*

3.5. Zasada minimalizacie uchovavania (¢lanok 5 ods.1 pism. e) GDPR)

Osobné Udaje bude naSa spolocnost’ uchovavat vo forme, ktord umoziiuje identifikdciu dotknutej
osoby najneskdr dovtedy, kym je to potrebné na ucel, na ktory sa osobné idaje spractvaju.

3.6.  Zasada integrity a dovernosti (¢lanok 5 ods.1 pism. f) GDPR)

Osobné udaje budil v naSej spolo¢nosti spracivané spdsobom, ktory zaru€uje primerant bezpecnost’
osobnych tdajov vratane ochrany pred neopravnenym spractivanim osobnych udajov, nezakonnym
spracuvanim osobnych udajov, ndhodnou stratou osobnych udajov, vymazom osobnych udajov alebo
poskodenim osobnych udajov, a to prostrednictvom primeranych technickych alebo organizacnych
opatreni.

36.1. Osobné udaje uloZené v elektronickej podobe

Nasa spolocnost’ pouziva antivirusové programy, ktoré patria k najlepSim dostupnym na svetovom
trhu, ako je Eset Smart Security, AVG AntiVirus, Avast, ktoré poskytuji aj kompletni ochranu pred
internetovym nebezpecenstvom. Na vSetkych PC je nainStalovany operacny systém Windows, ktory
disponuje vlastnou firewall ochranou od spolocnosti Microsoft, v pripade zlyhania Specialnych
antivirusovych programov aj vlastnym antivirusovym programom Windows Defender Antivirus.

Elektronické dokumenty sa zalohuju na interny server spolo¢nosti s dvoma externymi diskami so
Sifrovanim, s vytvaranim kazdodennej zalohy s dobou uchovavania 10 dni.

Jednotlivé pocitace, ako aj server s osobnymi udajmi st chranené heslom, ktoré vedia len opravnené
osoby, na mobilnych zariadeniach chranené aj biometrickymi udajmi, ako napriklad odtlacok prsta
alebo rozpoznavanie tvare / oc¢i.
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Interny server spolo¢nosti s osobnymi tdajmi je uloZzeny v zamknutom priestore. Osobné udaje st
uchovavané v prieCinkoch, ku ktorym maju pristup len opravnené osoby.

36.2.  Osobné udaje uloZené v papierovej (vytlacenej) podobe
Fyzické dokumenty st ulozené v obaloch a v §an6noch, ¢im je zabezpecend ochrana pred poskodenim.

Sanény s fyzickymi dokumentmi su uloZené v zamknutom priestore, vstup do ktorého maju len
opravnené osoby.

3.7.  Zasada zodpovednosti (¢lanok 5 ods. 2 GDPR)

Nasa spolo¢nost’ je zodpovedna za dodrziavanie zakladnych zasad spractivania osobnych tdajov, za
sulad spracuvania osobnych udajov so zdsadami spractivania osobnych udajov, a je povinna tento
sulad so zdsadami spractvania osobnych udajov na poziadanie tradu preukézat’.

4, PODMIENKY POSKYTNUTIA SUHLASU SO SPRACUVANIM
OSOBNYCH UDAJOV (CLANOK 7 GDPR)

Spolo¢nost’ zabezpeci splnenie nasledovnych podmienok pri vyjadreni sthlasu dotknutou osobou

@) suhlas so spracavanim osobnych udajov musi byt vyjadreny slobodne, konkrétne,
informovane a jednoznanym prejavom vole.

b) Ziadost o vyjadrenie suhlasu musi byt predlozena tak, aby bola jasne odliSiteI'na od tychto
inych skutoCnosti, v zrozumitelnej a lahko dostupnej forme a formulovana jasne a
jednoducho.

€) dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat’ svoj suhlas. Odvolanie sithlasu nema vplyv na
zakonnost' spracuvania vychadzajiceho zo sthlasu pred jeho odvolanim. Pred poskytnutim
sthlasu musi byt’ dotknuta osoba o tejto skutocnosti informovana. Odvolanie suhlasu musi byt
také jednoduché ako jeho poskytnutie.

5. S’PRACI'JVQ&NI,E OSOBITNYCH KATEGORII OSOBNYCH
UDAJOV (CLANOK 9 GDPR)

Podl'a GDPR sa zakazuje spractivanie osobnych udajov, ktoré odhal'uji rasovy alebo etnicky povod,
politické nazory, nabozenské alebo filozofické presvedcenie alebo Cclenstvo v odborovych
organizaciach, a spraciivanie genetickych udajov, biometrickych tidajov na individualnu identifikaciu
fyzickej osoby, Udajov tykajucich sa zdravia alebo udajov tykajucich sa sexualneho Zivota alebo
sexualnej orientacie fyzickej osoby.

Tento zakaz sa vSak neuplatiiuyje, ak plati niektora z podmienok ¢lanku 9 ods. 2 GDPR pism.
a) —j)
Najcastejsie jeden z bodov a) alebo b) ¢lanku 9 ods. 2 GDPR:

d dotknuta osoba vyjadrila vyslovny sthlas so spractivanim tychto osobnych tidajov na jeden alebo
viacero uréenych uéelov, s vynimkou pripadov, ked’ sa v prave Unie alebo v prave ¢lenského $tatu
stanovuje, Ze zakaz uvedeny v odseku 1 nemoze dotknuta osoba zrusit’;

b) spractvanie je nevyhnutné na uéely plnenia povinnosti a vykonu osobitnych prav prevadzkovatela
alebo dotknutej osoby v oblasti pracovného prava a prava socialneho zabezpeCenia a socialnej
ochrany

6. PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY (KAPITOLA III GDPR)

Prava dotknutej osoby st upravené kapitolou III GDPR a nasa spolocnost’ sa zavdzuje ich dodrziavat'.

Ide napriklad o nasledovné préva:
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Informacie, ktoré sa maju poskytovat’ pri ziskavani osobnych idajov od dotknutej

osoby (¢lanok 13 GDPR)

Nasa spolo¢nost’ poskytne dotknutej osobe pri spraciivani osobnych udajov nasledovné informacie:

)
b)
0)
d
€)

f
9

h)

)

6.2.

udaje o nasej spolo¢nosti

kontaktné udaje zodpovednej osoby;

ucely spractivania

pravny zéaklad spractivania

ak sa spractivanie zaklada na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR, opravnené zaujmy, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana,;

prijemcovia alebo kategorie prijemcov osobnych tidajov, ak existuju;

v relevantnom pripade informacia o tom, Ze nasa spolo¢nost’ zamysl'a preniest’ osobné udaje
do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

doba uchovévania osobnych udajov alebo, ak to nie je mozné, kritéria na jej urcenie;

existencia prava pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajiicim sa
dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracuvania, alebo
prava namietat’ proti spraciivaniu, ako aj prava na prenosnost’ idajov;

ak je spracuvanie zalozené na ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo na ¢lanku 9 ods. 2 pism.

d) GDPR, existencia prava kedykol'vek svoj suhlas odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na
zakonnost’ spracivania zalozeného na sthlase udelenom pred jeho odvolanim;

pravo podat’ staznost’ dozornému organu;

informacia o tom, ¢i je poskytovanie osobnych tudajov zakonnou alebo zmluvnou
poziadavkou, alebo poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, ¢i je dotknuta osoba
povinna poskytnut’ osobné udaje, ako aj mozné nasledky neposkytnutia takychto tidajov;
existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1
a 4 GDPR a aspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouzitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spractvania pre dotknut osobu.

Informacie, ktoré sa maju poskytnat’, ak osobné udaje neboli ziskané od dotknutej

osoby (¢lanok 14 GDPR)

Nasa spolo¢nost’ poskytne dotknutej osobe, ak tieto osobné udaje neboli ziskané od nej, vsetky
informacie uvedené v bode 6.1. tejto organizaénej smernice a tieZ z akého zdroja pochadzaji osobné
udaje, pripadne informacie o tom, ¢i iidaje pochadzaji z verejne pristupnych zdrojov.

Tieto informacie poskytne nasa spolo¢nost’ dotknutej osobe v primeranej lehote po ziskani osobnych

udajov,

najneskodr vSak do jedného mesiaca, pricom zohladni konkrétne okolnosti, za ktorych sa

osobné udaje spractivaju uvedené v ¢lanku 14 ods. 3 GDPR

Nasa spolocnost’ neposkytne dotknutej osobe tieto informacie v pripadoch uvedenych v ¢lanku 14
ods. 5 GDPR, najma ak:

3)
b)

0)

dotknuta osoba ma uz dané informéacie

sa poskytovanie takychto informacii ukaze ako nemozné alebo by si vyzadovalo neprimerané
usilie

sa ziskanie alebo poskytnutie vyslovne stanovuje v prave Unie alebo v prave lenského $tatu,
ktorému prevadzkovatel’ podlicha, a v ktorom sa stanovuju primerané opatrenia na ochranu

opravnenych zaujmov dotknutej Pravo dotknutej osoby na pristup k udajom (¢lanok 15
GDPR)

Dotknuta osoba ma pravo ziskat’ od prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaji osobné udaje,
ktor¢ sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym udajom.
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6.3.  Pravo na opravu (¢lanok 16 GDPR)

Dotknutd osoba mé pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na tucely spractivania ma dotknutd osoba pravo na
doplnenie neuplnych osobnych tdajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

6.4. Pravo navymazanie (pravo na,zabudnutie®, ¢lanok 17 GDPR)

Dotknutd osoba mé tiez pravo dosiahnut' u prevadzkovatela bez zbytocného odkladu vymazanie
osobnych tdajov, ktoré sa jej tykaju, a prevadzkovatel’ je povinny bez zbytocného odkladu vymazat’
osobné tidaje, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

a) osobné tidaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

b)  dotknutd osoba odvola sthlas, na zéklade ktorého sa spractvanie vykonéava, podl'a ¢lanku 6 ods.
1 pism. a) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a), a ak neexistuje iny pravny zaklad pre spractiivanie;

C)  dotknutd osoba namieta vo¢i spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 a neprevazuji Ziadne
opravnené dovody na spractvanie alebo dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu podl'a ¢lanku
21 0ds. 2 (spractivanie na uéely priameho marketingu);

d)  osobné udaje sa spracuvali nezakonne;

e) osobné tidaje musia byt’ vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ podla prava Unie alebo
prava ¢lenského Statu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha;

f) osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla ¢lanku 8
ods. 1.

6.5. Pravo naobmedzenie spracivania (¢lanok 18 GDPR)

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel’ obmedzil spracuvanie, pokial ide o jeden z tychto
pripadov:

a) dotknuta osoba napadne spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia umoznujuceho
prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych udajov;

b)  spracavanie je protizdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych tidajov a ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

C)  prevadzkovatel' uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spractivania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d)  dotknutid osoba namietala voéi spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1, a to az do overenia, ¢i
opravnené dévody na strane prevadzkovatel'a prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej

osoby.

6.6. Oznamovacia povinnost’ v savislosti s opravou alebo vymazanim osobnych udajov
alebo obmedzenim spracuvania (¢lanok 19 GDPR)

Prevadzkovatel’ oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné tidaje poskytnuté, kazda opravu
alebo vymazanie osobnych tdajov alebo obmedzenie spractivania uskuto¢nené podl'a ¢lanku 16, ¢lanku
17 ods. 1 a ¢lanku 18, pokial’ sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané Usilie.
Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informuje dotknutt osobu, ak to dotknuta osoba pozaduje.

6.7.  Pravo na prenosnost’ udajov (¢lanok 20 GDPR)
Dotknut4 osoba ma pravo ziskat’ osobné idaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatel'ovi,
v Struktarovanom, bezne pouZzivanom a strojovo Citatenom formate a ma pravo preniest’ tieto tidaje

dalsiemu prevadzkovatel'ovi bez toho, aby jej prevadzkovatel’, ktorému sa tieto osobné udaje poskytli,
branil, ak:
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d) sa spracuvanie zakladéa na sthlase podl'a ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo €lanku 9 ods. 2 pism. a),
alebo na zmluve podrla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b), a
b) ak sa spractivanie vykondva automatizovanymi prostriedkami.

Dotknuta osoba ma pri uplatiovani svojho prava na prenosnost’ idajov podla odseku 1 pravo na
prenos osobnych tdajov priamo od jedného prevadzkovatel'a druhému prevaddzkovatel'ovi, pokial je to
technicky mozné.

6.8.  Pravo namietat’ (¢lanok 21 GDPR)

Dotknut4 osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism.
e) alebo f) vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach.

6.9. Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania (¢lanok 22 GDPR)

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na iiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vyluc¢ne na
automatizovanom spractivani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo
ju podobne vyznamne ovplyviuja.

7.  ZODPOVEDNOST PREVADZKOVATEL’A (CLANOK 24 GDPR)

Nasa spoloc¢nost’ sa ako prevadzkovatel’ zaviazuje dodrziavat’ nasledovné vSeobecné povinnosti:

d) S ohladom na povahu, rozsah a ucel spracivania osobnych udajov, a na rizika s réznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickej osoby sa zavizujeme prijat’ vhodné
technické a organizaCné opatrenia na zabezpeCenie a preukazanie toho, ze spraclvanie
osobnych idajov sa vykonava v sulade s GDPR.

b) Uvedené opatrenia budeme podl'a potreby aktualizovat'.

€) Budeme pravidelne preverovat’ trvanie ucelu spractivania osobnych udajov a po jeho splneni
bez zbyto¢ného odkladu zabezpecit’ vymaz osobnych udajov

d) Nasa spolo¢nost bude zachovavat mléanlivost o osobnych udajoch, ktoré spractva.
Povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po ukonceni spracuvania osobnych tidajov.

8. SPECIFICKY =~ NAVRHNUTA A STANDARDNA OCHRANA OSOBNYCH
UDAJOV (CLANOK 25 GDPR)

Nasa spolocnost’ sa zavézuje pred spracivanim osobnych tUdajov zaviest a pocas spraclivania
osobnych udajov mat’ zavedent Specificky navrhnuti ochranu osobnych tidajov, ktora spociva v prijati
primeranych technickych a organiza¢nych opatreni, napriklad aj vo forme pseudonymizacie, na G¢inné
zavedenie primeranych zaruk ochrany osobnych tidajov a dodrziavanie nariadenia GDPR.

Nasa spolocnost’ sa zavizuje pri Specificky navrhnutej ochrane osobnych udajov zohl'adnit’ najnovsie
poznatky ochrany osobnych udajov, naklady na vykonanie opatreni, povahu, rozsah, kontext a ucel
spracuvania osobnych udajov a rizika spractivania osobnych udajov s réznou pravdepodobnostou a
zavaznost'ou, ktoré spraciivanie osobnych tidajov predstavuje pre prava dotknutej 0soby.

Nasa spolo¢nost’ sa zavizuje zaviest Standardni ochranu osobnych udajov, ktora spocdiva v prijati
primeranych technickych a organizacnych opatreni na zabezpecCenie spractivania osobnych udajov len
na konkrétny ucel, minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich spractvania,
doby uchovavania a dostupnosti osobnych udajov. Nasa spolo¢nost’ zabezpeci, aby osobné udaje
neboli bez zasahu fyzickej osoby Standardne pristupné neobmedzenému poctu fyzickych osob.

9. SPROSTREDKOVATEL (CLANOK 28 GDPR)

Sprostredkovatel’ je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentira alebo iny subjekt,
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ktory spractiva osobné tidaje v mene prevadzkovatela.

V sucasnosti pre nasu spolo¢nost’ nespracovavaju osobné udaje Ziadni sprostredkovatelia.

V pripade vyuzivania inych sprostredkovatelov bude nasa spoloCnost vyuzivat len
sprostredkovatel'ov poskytujucich dostatocné zaruky na to, Ze sa prijmu primerané technické a
organizaéné opatrenia tak, aby spractivanie spifalo poziadavky GDPR, a aby sa zabezpe¢ila ochrana
prav dotknutej 0soby.

Spractivanie osobnych tdajov sprostredkovatel'om sa riadi ,,zmluvou o spracovani osobnych tdajov*.
Zmluva zavizuje sprostredkovatel’a voci prevadzkovatelovi, pricom sa fiou stanovuje predmet a doba
spractivania, povaha a ucel spractivania, typ osobnych tdajov, kategorie dotknutych oséb, povinnosti a
prava prevadzkovatel’a a sprostredkovatela.

10. ZAZNAMY O SPRACOVATELSKYCH CINNOSTIACH (CLANOK 30 GDPR)
10.1. Zaznamy o spracovatel’skych ¢innostiach prevadzkovatel’a

10.1.1. Kazdy prevadzkovatel a v prislusSnom pripade zastupca prevadzkovatela vedie zaznamy o
spracovatel'skych ¢innostiach, za ktoré je zodpovedny. Tieto zdznamy musia obsahovat’ vSetky tieto
informacie:

a) meno/nazov a kontaktné udaje prevadzkovatela a v prisluSnom pripade spolo&ného
prevadzkovatela, zastupcu prevadzkovatela a zodpovednej osoby;

b) ugely spracuvania;
C) opis kategorii dotknutych 0sob a kategorii osobnych udajov;

d) kategorie prijemcov, ktorym boli alebo budi osobné tidaje poskytnuté, vratane prijemcov v tretich
krajinach alebo medzinarodnych organizacii,

e) v prislusnych pripadoch prenosy osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii vratane oznacenia predmetnej tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie a v pripade
prenosov uvedenych v ¢lanku 49 ods. 1 druhom pododseku GDPR dokumentaciu primeranych zaruk;

f) podl'a moznosti predpokladané lehoty na vymazanie roznych kategorii tdajov;

g) podla moznosti vSeobecny opis technickych a organizaénych bezpeénostnych opatreni uvedenych
v ¢lanku 32 ods. 1. GDPR

10.1.2. Zaznamy uvedené v odseku 10.1.1. sa vedl v pisomnej podobe vratane elektronickej podoby.

10.1.3. Povinnosti uvedené v odseku 10.1.1. sa nevztahuji na podnik alebo organizaciu, ktora
zamestnava menej ako 250 osob, pokial nie je pravdepodobné, Zze spractivanie, ktoré vykonava,
povedie k riziku pre prava a slobody dotknutej osoby, pokial je toto spractivanie prilezitostné alebo
nezahffia osobitné kategérie tidajov podl'a ¢lanku 9 ods. 1 GDPR alebo osobnych udajov tykajucich sa
uznani viny za trestné ¢iny a priestupky podla ¢lanku 10 GDPR.

11. BEZPECNOST SPRACUVANIA (CLANOK 32 GDPR)

Nasa spolo¢nost’ prijme so zretelom na najnovSie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na
povahu, rozsah, kontext a ucely spracuvania, ako aj na rizikd s rdéznou pravdepodobnostou a
zavaznostou pre prava a slobody fyzickych osob, primerané technické a organiza¢né opatrenia s
cielom zaistit’ aroven bezpe¢nosti primeranej tomuto riziku.

Poverenie spracuvat’ osobné adaje (€lanok 32, ods. 4 GDPR)

Nasa spolocnost’ podnikne kroky na zabezpecenie toho, aby kazda fyzicka osoba konajtica na zaklade
poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, ktord ma pristup k osobnym udajom, spracuvala
tieto udaje len na zaklade naSich pokynov s vynimkou pripadov, ked” sa to od nej vyzaduje podl'a
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prava Unie alebo prava &lenského $tatu.

12. OZNAME[\IIE P(,)RUSENI,A OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
DOZORNEMU ORGANU (CLANOK 33 A CLANOK 34GDPR)

V pripade poruSenia ochrany osobnych udajov nasa spolocnost’ bez zbyto¢ného odkladu a podla
moznosti najneskér do 72 hodin po tom, ¢o sa o tejto skutocnosti dozvedela, ozndmi porusenie
ochrany osobnych tdajov dozornému organu.

Ak ozndmenie nebolo dozornému organu predlozené do 72 hodin, pripoji sa k nemu zdovodnenie
omeskania.

Oznéamenie o poruseni ochrany osobnych tidajov bude obsahovat” aspon:

a) opis povahy porusenia ochrany osobnych udajov vratane, podl'a moznosti, kategérii a priblizného
poctu dotknutych o0sob, ktorych sa poruSenie tyka, a kategdrii a priblizného poctu dotknutych
zaznamov o osobnych tdajoch;

b) kontaktné udaje zodpovednej osoby v naSej spolo¢nosti, kde mozno ziskat viac informéacii o
poruseni ochrany osobnych udajov;

C) opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych tdajov;

d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom s cielom napravit' porusSenie
ochrany osobnych udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho potencidlnych
nepriaznivych dosledkov.

Nasa spolo¢nost’ zdokumentuje kazdy pripad porusenia ochrany osobnych udajov vratane skuto¢nosti
spojenych s porusenim ochrany osobnych tdajov, jeho nésledky a prijaté opatrenia na napravu.

V pripade poruSenia ochrany osobnych tdajov, ktoré¢ pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre
prava a slobody fyzickych osob, nasa spolocnost’ bez zbytocného odkladu oznami toto porusenie
ochrany osobnych udajov dotknutej osobe.

13. POSUDENIE VPLYVU NA OCHRANU UDAJOV (CLANOK 35)

Ak typ spractivania, najmé s vyuzitim novych technologii a s oh'adom na povahu, rozsah, kontext a
ucely spractivania pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych osob,
prevadzkovatel’ pred spractivanim vykona postudenie vplyvu planovanych spracovatel'skych operacii
na ochranu osobnych udajov.

Posudenie vplyvu na ochranu tidajov sa vyzaduje najmi v pripadoch:

d) systematického a rozsiahleho hodnotenia osobnych aspektov tykajicich sa fyzickych osob,
ktoré¢ je zalozené na automatizovanom spracivani vratane profilovania, a z ktorého
vychadzaji rozhodnutia s pravnymi ucinkami tykajiacimi sa fyzickej osoby alebo s podobne
zavaznym vplyvom na fiu;

b) spracavania vo velkom rozsahu osobitnych kategérii udajov podla ¢lanku 9 ods. 1 alebo
osobnych udajov tykajucich sa uznania viny za trestné ¢iny a priestupky podla clanku 10,
alebo

C) systematického monitorovania verejne pristupnych miest vo vel’kom rozsahu.

Spracovatel'ské Cinnosti nasej spolocnosti nezahtiiaji pripady uvedené vyssie, z tohto dovodu nie je
potrebné vykonat’ postidenie vplyvu na ochranu osobnych udajov.

14. URCENIE ZODPOVEDNEJ OSOBY (KAPITOLA IV, ODDIEL 4 GDPR)

Prevadzkovatel’ je povinny urcit’ zodpovednu osobu, ak
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a) spracuvanie osobnych idajov vykonava organ verejnej moci alebo verejnopravna institicia okrem
sudov pri vykone ich stdnej pravomoci,

b) hlavnymi ¢innostami prevadzkovatela alebo sprostredkovatela s spracovatel'ské operacie, ktoré si
vzhladom na svoju povahu, rozsah alebo ucel vyzaduji pravidelné a systematické monitorovanie
dotknutej osoby vo vel’kom rozsahu alebo

C) hlavnymi ¢innostami prevadzkovatel'a alebo sprostredkovatel’a je spracuvanie osobitnych kategorii
osobnych udajov podla ¢lanku 9 GDPR vo velkom rozsahu alebo spractivanie osobnych udajov
tykajucich sa uznania viny za spéachanie trestného ¢inu alebo priestupku podla ¢lanku 10 GDPR vo
vel’kom rozsahu.

Nakol'ko nasa spolo¢nost’ nespliia ani jednu zo spomenutych podmienok, zodpovedni osobu neuréuje.

15. PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETEJ KRAJINY ALEBO
MEDZINARODNEJ ORGANIZACIE

Prenos osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju alebo st urfené na spractivanie po prenose do tretej
krajiny alebo medzindrodnej organizacie, sa moze uskutocnit’ len vtedy, ak prevadzkovatel a
sprostredkovatel’ dodrziavaju podmienky vratane podmienok néasledného prenosu osobnych tdajov z
predmetnej tretej krajiny alebo od predmetnej medzinarodnej organizacie do inej tretej krajiny alebo
inej medzinarodnej organizacie.

Urad na ochranu osobnych tidajov uverejiiuje na svojej web-stranke zoznam tretich krajin, tzemi a
urcenych sektorov v danej tretej krajine a medzinarodnych organizacii, v pripade ktorych Europska
komisia rozhodla, Ze v nich je zarucend primerana tiroven ochrany alebo uz prestala byt primerana
uroven ochrany zarucena.

Zoznam je dostupny na stranke:

https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-zarucujucich-primeranu-uroven-
ochrany

Nasa spolo¢nost’ bude tento zoznam pravidelne sledovat’ a v pripade, Ze by prenasala osobné udaje do
krajin mimo zoznam tradu na ochranu osobnych tdajov, bude postupovat’ podl'a kapitoly IV GDPR.

16. MLCANLIVOST (§ 79 ZOOOU)

Nasa spoloc¢nost’ je povinna zachovavat' ml¢anlivost’ o osobnych tdajoch, ktoré spractiva. Povinnost’
mlcanlivosti trva aj po ukonceni spractivania osobnych tdajov.

Nasa spolocnost’ je tiez povinnd zaviazat’ ml¢anlivostou o osobnych udajoch fyzické osoby, ktoré
pridu do styku s osobnymi tdajmi u prevadzkovatel’a alebo sprostredkovatel’a. Povinnost’ ml¢anlivosti
podla prvej vety musi trvat aj po skonCeni pracovného pomeru, Stdtnozamestnaneckého pomeru,
sluzobného pomeru alebo obdobného pracovného vztahu, ako aj po skonceni poskytovania sluzieb pre
prevadzkovatel'a alebo sprostredkovatel’a na zaklade zivnostenského opravnenia tejto fyzickej osoby.
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